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Воспитателя (наставника)  ____Коровиной Марины Николаевны _________ 

с воспитателем (молодым специалистом) __Киселевой Софией Андреевной ___ 

Цель работы: развитие профессиональных умений и навыков молодого 

специалиста. 

Задачи: 

 - оказание методической помощи молодому специалисту в повышении уровня 

организации воспитательно-образовательной деятельности; 

 - изучение нормативно-правовой документации; 

 - помощь в ведении документации воспитателя (перспективный и календарный 

планы воспитательно-образовательной работы, план по  самообразованию, 

мониторинг и т.д.); 

 - применение форм и методов в работе с детьми старшей группы; 

 - организация ООД,   помощь в постановке целей и задач; 

  - использование здоровьесберегающих технологий во время ООД и других 

режимных моментов; 

  - углубленное изучение инновационных технологий; 

  - общие вопросы организации работы с родителями. 
  

№ Содержание работы Форма проведения Сроки 

1. 

Помощь в изучении федерального закона 

«Об образовании», ФГОС и ФОП До, 

санитарно-эпидемиологических правилах 

и нормативов для ДОУ 

Оформление документации группы 

Мониторинг детского развития. 

Консультации и ответы на 

интересующие вопросы. 

Подбор диагностического 

материала и проведение 

диагностики и 

анкетирования 

Сентябрь 

2. 

Оказание помощи в организации 

качественной работы с документацией: 

изучение программы учреждения, участие 

молодого педагога в составлении 

перспективного и календарного планов, 

плана по самообразованию.   

  Родительское собрание 

Консультация, оказание 

помощи. Знакомство с 

основными документами, 

регламентирующими 

деятельность ДОУ. 

Помощь в организации и 

проведении собрания, 

обсуждение собрания. 

Октябрь 

3. 

Изучение методики проведения ООД, 

совместная разработка конспектов ООД, 

эффективное использование 

дидактического материала в работе. 

Посещение молодым 

специалистом ООД и 

режимных моментов у 

наставника. 

Ноябрь 

4. 

Просмотр конспекта и проведение 

организованной образовательной 

деятельности молодым специалистом 

Психолого-педагогические  основы 

установления контактов с семьей 

воспитанников. 

Подготовка к новогодним мероприятиям. 

Посещения ООД и 

режимным моментов 

молодого педагога. 

Обсуждение. Составление 

плана предварительной 

работы с детьми и 

родителями. 

Декабрь 



5. 

Анализ педагогических ситуаций, стилей 

педагогического общения с детьми. 

  

Углубленное знакомство с локальными 

документами, приказами ДОУ.   

Дискуссия на тему: 

«Трудная ситуация в 

работе с детьми и ваш 

выход из нее».  Январь 

6. 

Основные проблемы в педагогической 

деятельности молодого специалиста.         

Использование современных технологий в 

воспитательном процессе.       

Использование в работе проектов. 

Проект  «Бережливый детский сад» 

Консультация, 

планирование, обмен 

опытом, помощь 

наставника. 

Консультация и ответы на 

интересующие вопросы. 
Февраль 

7. 

Нетрадиционные формы взаимодействия с 

родителями . 

Участие молодого педагога в подготовке 

материала для родителей. 

Консультация наставника, 

участие молодого педагога 

в разработке 

материалов  для родителей. 
Март 

8. 

Самостоятельная организация и 

руководство творческими играми детей. 

Роль игры в развитии дошкольников. 

Причины возникновения  конфликтных 

ситуаций и их урегулирование в 

процессе  педагогической деятельности. 

Консультация наставника, 

наблюдение за работой 

молодого специалиста 

(совместной игровой 

деятельности). 

Обсуждение и 

консультирование по этой 

теме. 

Апрель 

9. 

Подготовка к летне-оздоровительному 

периоду. 

  

  

Подведение итогов работы. 

Консультация и ответы на 

интересующие вопросы, 

оказание помощи. 

Самоанализ молодого 

специалиста. 

Анкетирование  

Май 

 

 

АНКЕТА 

«Выявление  факторов, стимулирующих и препятствующих развитию 

педагогов» 

(Из программы, разработанной Н.В. Немовой) 

  



Оцените, пожалуйста, применительно к себе перечисленные ниже факторы по 5 

– балльной шкале: 

5 – да (препятствует или стимулирует) 

4 – скорее да, чем нет 

3 – и да и нет 

2 – скорее нет 

1 – нет 

Препятствующие факторы: 

1.    Собственная инерция 

2.    Разочарование из-за имевшихся ранее неудач 

3.    Отсутствие поддержки и помощи в этом вопросе со стороны руководителей 

4.    Враждебность окружающих (зависть, ревность и т. д.), плохо 

воспринимающих в вас перемены и стремление к лучшему 

5.    Состояние здоровья 

6.    Недостаток времени 

7.    Ограниченные ресурсы, стесненные жизненные обстоятельства 

Стимулирующие факторы: 

1.    Методическая работа в д/у 

2.    Обучение на курсах 

3.    Пример и влияние коллег 

4.    Пример и влияние руководителей 

5.    Организация труда в д/у 

6.    Внимание к этой проблеме руководителей 

7.    Доверие 

8.    Новизна деятельности, условия работы и возможность экспериментирования 

9.    Занятия самообразованием 

10.   Интерес к работе 

11.   Возрастающая ответственность 

12.   Возможность получения признания в коллективе. 

В результате обработки анкет выявляются три категории педагогов, данные 

о которых  заносятся в соответствующую графу таблицы. Оцененные факторы 

ранжируются с помощью показателей среднего балла и также заносятся в таблицу. 

Коэффициент развития (Кр) вычисляется по формуле: Кр= Кфакт.: Кмах, где 

Кфакт. – суммарное число баллов, проставленных в анкете, а Кмах -  максимально 

возможное количество баллов в анкетах. 

  

 

 

Обучение, развитие и саморазвитие педагога 

(Итоговая таблица) 

  



№ 

п/п 

Способность 

педагога к 

саморазвитию 

  

Ф.И.О. 

педагога 

  

Стимулирующие 

факторы 

  

Препятствующие 

факторы 

  

Система 

мер 

1 Активное 

развитие 

        

  

2 
  

Не сложившееся 

развитие 

        

  

3 
  

Остановившееся 

развитие 

        

  

  

                                                                                                  Подпись______________ 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

АНКЕТА 

«Оценка профессиональной направленности личности 

воспитателя» 

(Методика была модифицирована автором книги Р. Р. Калининой; 

из нее убраны шкалы «Направленность на предмет») 



Инструкция.  

В данном опроснике перечислены свойства, которые могут быть присущи вам 

в большей или меньшей степени. При этом возможны два варианта ответов: 

а) верно, описываемое свойство типично для моего поведения или присуще 

мне в большей степени; 

б) неверно, описываемое свойство нетипично для моего 

поведения или присуще мне в минимальной степени. 

  

Прочитав утверждение, выберите один из вариантов ответов и пометьте его на 

ответном листе. 

1. Я бы вполне мог жить один, вдали от людей. 

2. Я часто побеждаю других своей самоуверенностью. 

3. Люди должны больше, чем сейчас, придерживаться законов морали. 

4. Мой идеал рабочей обстановки — тихая комната с рабочим столом. 

5. Люди говорят, что мне нравится делать все своим оригинальным способом. 

6. Окружающие считают, что на грубость я просто не способен. 

7. Бывает, что все утро я ни с кем не хочу разговаривать. 

8. Мне важно, чтобы во всем, что меня окружает, не было беспорядка. 

9. Я подолгу анализирую свое поведение. 

10.В компании я предоставляю другим возможность шутить и рассказывать 

всякие истории. 

11. Меня раздражают люди, которые не могут быстро принимать решения. 

12. Мне неудобно дурачиться в компании, даже если другие это делают. 

13. Мне очень нравится приглашать гостей и развлекать их. 

14. Я редко выступаю вразрез с мнением коллектива. 

15. Я не могу быть равнодушным к проблемам других. 

16. Худшее наказание для меня — быть закрытым в одиночестве. 

17. Усилия, затраченные на составление планов, не стоят этого. 

18. Я не осуждаю человека за обман тех, кто позволяет себя обманывать. 

19. Вероятно, некоторые люди считают, что я слишком много говорю. 

20. Я избегаю общественной работы и связанной с этим ответственности. 

21. Окружающие считают мою семью интеллигентной. 

22. Я живу сегодняшним днем в большей степени, чем другие люди. 

23. Если есть выбор, то я предпочитаю вместо занятия организовать для детей 

какое-нибудь развлечение. 

24. Я люблю читать книги и статьи на темы нравственности, морали, этики 

25. Большинство людей, с которыми я бываю в компаниях, несомненно, рады 

меня видеть. 

26. Думаю, мне понравилась бы работа, связанная с ответственной 

административно-хозяйственной деятельностью. 

27. Моя любезность часто не нравится другим людям, 

28. Если мне кто-нибудь нагрубит, то я могу быстро забыть об этом. 

29. Как правило, окружающие прислушиваются к моим предложениям. 

30. Я проявляю активное участие в судьбе других. 

 

Обработка результатов.  Каждый ответ оценивается следующим образом: 



1 балл — ответ, совпадающий с ключом, 

Обаллов — ответ, не совпадающий с ключом. 

Опросник включает в себя три шкалы: общительность, ор-

ганизованность,  интеллигентность. Каждый личностный параметр оценивается 

через суммирование оценок по группе вопросов. Максимальная оценка по 

каждому параметру составляет 10 баллов. Зона нормы находится в пределах 3—

7 баллов. 

Ключ: 

— общительность 16,46,76,106,13а, 1ба, 19а. 22а; 25а, 28а; 

— организованность 2а, 5а,8а, На, 146,176,206,23а, 26а, 29а; 

— интеллигентность За, 6а, 9а, 12а, 15а, 186,21а, 24а, 27а, 30а. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
МЕТОДИКА 

«Решение  педагогических ситуаций» 

 

Ситуация №1: Ребенок пытается вернуть свою игрушку. 

Дети в младшей группе детского сада спокойно играют со своими игрушками на 

ковре. К ним подходит малыш и забирает игрушку одного из детей. Ребенок 

разгневан и пытается силой вернуть свою собственность. 



Решение: Для начала давайте подумаем, почему дети так бурно реагируют, когда 

берут их игрушки? Ответ прост: во первых им жаль расставаться со своей 

игрушкой, а во вторых, они пока не понимают, что игрушки берутся на время, и 

всегда возвращаются к своим хозяевам. И только после 3-х лет ребенок начнет 

понимать, что такое собственность. 

Ваши действия (или) Подсказка: 

•           Срочно разнимите «сцепившихся намертво» малышей. 

•           Покажите ребенку, у которого забрали игрушку, что вы на его стороне: «Ты 

хочешь, чтобы машинка осталась у тебя?» 

•           Скажите о чувствах и желаниях другого ребенка: «Мальчику(девочке) 

понравилась твоя игрушка, и он (она) хотел бы с ней немного поиграть. Давай, 

дадим ему (ей) её ненадолго. Знаешь, как он (она) обрадуется!». Обращаемся к 

мальчику (девочке): «Ты хочешь поменяться игрушками?» 

•           Если согласие от ребенка получено, пытаемся побудить «пострадавшего» 

ребенка поделиться игрушкой (но не заставить!): «Посмотри, у (имя) есть 

интересный трактор (кукла). Вы можете поменяться: ты ему на чуть-чуть дашь 

свою игрушку, а он тебе свою – тоже на чуть-чуть». Можно предложить первому 

ребенку поменять свою игрушку на одну из двух-трех игрушек второго ребенка 

(т.е. предоставить «пострадавшему» ребенку дополнительную свободу выбора). 

Или спросите у него, можно ли будет поиграть в его игрушку, когда он сам 

наиграется. Чаще всего ответ бывает положительный. 

•           Если «пострадавший» ребенок не соглашается расставаться со своей 

игрушкой ни при каких условиях, что ж, это его право. Вежливо откажите 

просителю: «Извини, (имя ребенка), …. (имя первого ребенка) хочет сам пока 

поиграть в свою машинку (куклу)». 

•           Но если конфликт продолжает нарастать, можно попробовать переключить 

внимание детей на какую-то общую игру. И уж если игра совсем не налаживается 

– развести по разным «углам». 

Итог: Таким образом, мы не «зациклившемся» на негативном поведении своего 

ребенка (в какой-то степени оно даже оправдано – он защищал свою 

собственность доступными ему способами), а показываем, как надо поступать в 

подобных ситуациях. Т.е. нужно не драться, а договариваться словами. 

   

Ситуация №2: Дети, сами выясняющие отношения 

Вас отвлекли на какое-то время, и вы пустили из виду двух детей. Когда они вновь 

появились в поле Вашего зрения, оказалось, что они уже спорят (или толкаются). 

Решение: Между детьми часто возникает соперничество. Поэтому они время от 

времени начинают выяснять, кто сильнее, причем делают это разными способами. 

В такой «разборке» не стоит выяснять, кто первый начал и принимать чью–

либо сторону. 

Ваши действия (или) Подсказка: 

•       Если стычка происходит на равных, и нет серьезной угрозы для здоровья детей 

(то есть если они не дерутся, у них нет камней или палок в руках) – подождите и 

не вмешивайтесь. 

•       Если конфликт затягивается, набирает обороты или выявляется явно 

страдающая сторона, следует тут же вмешаться и разнять спорщиков. 



•       Первым делом переключите внимание на себя: «… (имя ребенка) и … (имя 

другого ребенка), посмотрите на меня». 

•       Далее переключите внимание детей с предмета их спора друг на друга: 

«Посмотрите друг на друга». Можно переключить внимание на какую-то деталь, 

как это делала Мэри Попинс: «У тебя пуговица расстегнулась. А у тебя руки 

грязные». Возможно, что уже на этом этапе конфликт будет исчерпан, и дети 

заулыбаются. 

•       Скажите о своих чувствах: «Мне нравится, когда вы дружно играете». 

•       Поговорите о дальнейших планах: «Во что ты хочешь играть? 

•       Предложить общую игру. 

  

Ситуация 3: Возмущение родителей по поводу грязной одежды ребенка. 

Забирая вечером ребенка из детского сада, родители возмущаются, что его 

одежда очень грязная, и обвиняют педагога, что он плохо следит за детьми. 

Воспитатель предлагает родителям всю прогулку держать их ребенка за руку. 

Решение: 

•       Если предложение педагога сделано в шутливой форме, возможно, это 

хороший выход из данной ситуации. Ведь юмор — прекрасное средство снятия 

психологического напряжения. 

•       Постарайтесь доброжелательно объяснить родителям, как важно ребенку 

"наиграться", что ограничение движений он воспринимает как наказание, а для 

детского сада больше подойдет одежда попроще. 

•       Задумайтесь над словами родителей, возможно, "нет дыма без огня". 

  

Ситуация 4: Ребенок жалуется, что с ним в группе никто не играет. 

Ребенок, приходя домой из детского сада, жалуется на то, что с ним не хотят 

играть дети в группе. Родители поинтересовались, с чем это связано. 

Воспитатель, наблюдая за ребенком, приобщая его к совместным играм с 

другими детьми, заметил, что он все время хочет быть на первых ролях, Всем 

играющим говорит, что они в игре жульничают, играют не по правилам, делает 

всем множество замечаний. В ответ на это дети отказываются с ним играть. 

Педагог заметил также, что в большинстве случаев воспитанник не прав. 

Решение: Демонстративные дети часто страдают от трудностей в общении. У них 

недостаточно развита произвольность поведения. Воспитатель в такой случае 

должен проанализировать сложившуюся ситуацию (претензии ребенка по 

отношению к другим детям, реакцию детей на демонстративное поведение 

ребенка). 

•       Для решения данной проблемы воспитателю следует включиться в игровую 

деятельность воспитанников, строго следя за выполнением правил, поощряя 

играющих добрыми словами, похвалой. 

•       В случае затягивания сложившейся ситуации рекомендуется обратиться за 

дополнительной помощью в решении проблемы к педагогу-психологу детского 

сада, организовав специальные коммуникативные игры. 

  

Ситуация 5: Ребенок кусает детей в группе.  



Мальчик очень часто кусает других детей в группе. Как себя вести 

воспитателю? 

Решение: 

•           Дети ясельного возраста, как правило, еще слишком малы, чтобы соотносить 

между собой то, что они кого-то укусили и то, что взрослый сердится. Поэтому, 

втакого рода ситуациях наказание, как правило, мало помогает. Лучше утешить 

того, кого укусили и достаточно резко сказать «кусаке»: «Это же больно!». Лицо 

должно быть строгим, чтобы ребенок видел, что вы его не одобряете. Обязательно 

нужно выяснить причину такого поведения. Если удастся, попробовать его 

поймать в тот момент, когда он еще только вознамерился укусить. Остановите его 

и скажите: «Нельзя! Будет больно». 

•           Если ребенок готов кусаться от отчаянья, остановите его и 

помогите «озвучить» то желание, которое он не может высказать: 

«Скажи ему: «Дай», «Катя не хочет кушать», «Хочу поиграть с тобой»» и т. д. 

•           Если ребенок чем-то расстроен, не спешите занять его нужными вам делами. 

Сначала помогите успокоиться – подержите на руках, поговорите с ним, 

добейтесь улыбки. 

•           Если ребенок кусается в какое-то определенное время – перед сном, обедом, - 

подумайте, что можно изменить в режиме. 

•           Если ребенок начал кусаться, не наказывайте его, а помогайте малышу 

справляться с трудностями. 

  

Ситуация 6: Ребенок не хочет спать в детском саду. 

Ребенок наотрез отказывается спать во время дневного сна. Как воспитателю 

уложить ребенка? 

Решение: 

•           Главной задачей воспитателя является не просто убедить ребенка, что 

нужно спать, а настроить его на сон.  

•           Хорошему сну должна способствовать положительная атмосфера. В первую 

очередь, обстановка в спальне. Как правильно, должны преобладать пастельные 

тона. Окна спальни затеняют. 

•           При укладывании детей в разных возрастных группах использую разные 

методы. В младшей группе подходить к каждому ребенку. Разговаривать 

спокойным, убаюкивающим голосом, поглаживать по голове, спине, плечам и 

бережно укрывать одеялом. Говорить, что ему сейчас приснится замечательный 

сон, который он потом расскажет воспитателям и своей маме. А ещё он не один 

будет спать, а вместе с детьми и своей игрушкой. Хорошо, 

когда родители приносят ребенку его любимую игрушку, которую он укладывает 

с собой. Она постоянно находится на кроватке и предназначена только для сна. 

Игрушка напоминает малышу о маме, доме, и он чувствует себя с ней спокойнее. 

•           Перед сном, в младшей группе, я предлагать ребенку зайти в спальню, 

посмотреть на свою кроватку, говорить, что она целый день ждала встречи с ним. 

•           Детям старших групп я говорить о том, что нашему организму нужен отдых. 

Если мы не будем отдыхать, мы будем болеть. Приводить примеры, сравнивая 

организм ребенка с техникой, которая может сломаться, если будет постоянно 

включена (например, телевизор, а у нас живой организм и нам, тем более, нужно 



хорошо отдыхать, чтобы восстанавливать силы). При разговоре с детьми 

употребляю слово отдыхать, а не спать. 

•           Процесс подготовки ко сну начинается после обеда. Настраивать детей на сон 

сразу после выхода из-за обеденного стола. Задавать спокойный тон, говоря о том, 

что младшие дети уже спят. 

•           Раздевая детей, говорить им о том, что, когда они проснутся, их будет ждать 

что-то новое и интересное, желать им приятных сновидений. Читать или 

рассказывать детям сказки. 

•           Особую роль в этом процессе играет музыка. Во время укладывания детей 

петь им колыбельные песни. Ведь недаром в древние времена пели 

колыбельные песни: они оказывают успокаивающее действие на нервную 

систему. 

•           Большое значение для привыкания детей старшей группы к режиму дня 

имеет работа с родителями. Ведь многие родители не укладывают детей спать, 

тем самым, сбивая их ритм жизни. Даже если ребенок наотрез отказывается спать, 

необходимо, чтобы он хотя бы просто полежал в кроватке. 

•           Очень важно и то, как пробуждаются дети. В группе должно существовать 

правило «тишины». Дети не только просыпаются в тишине, но одеваясь и, 

приводя себя в порядок, стараются не шуметь, чтобы дать возможность 

проснуться в тишине остальным детям. 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 
«Использование Кейс – метода в работе с молодыми педагогами» 

          

 В профессиональном стандарте педагога определены базовые компетентности, среди которых 

присутствует умение принимать решение в различных педагогических ситуациях. Одним  из 

перспективных методов на наш взгляд, становится  Кейс – метод.  Данный метод помогает 

комплексно изучить проблему и найти выход из нее. 
Родиной Кейс - метода являются Соединенные Штаты Америки, а именно Школа 

бизнеса Гарвардского университета. На сегодняшний день этот метод активно развивается в 

России. 
В основе Кейс - метода лежит анализ какой-то проблемной ситуации. Он объединяет в 

себе одновременно и ролевые игры, и метод проектов, и ситуативный анализ. 



Задачей этого метода является максимальное вовлечение каждого участника в 

самостоятельную работу по решению поставленной проблемы или задачи. 
          Кейсы разделяются на три вида: 

1. Печатанные кейсы 
2. Кейсы мультимедия 
3. Видео кейсы 

          Работа по этой технологии, как и по многим другим, предполагает два этапа: 

подготовительный и этап проведения. 
         Первый этап - это этап подготовки кейса. На данном этапе формулируется задание, то есть, 

записывается сама учебная ситуация, или берется реальная ситуация и немного упрощается. 

Затем определяются вопросы, на которые, после анализа всех материалов, надо будет дать 

ответ. 
         Второй этап - работа с кейсом это его решение. Решение кейсов рекомендуется проводить 

в следующем порядке: 
1. Знакомство с ситуацией, её особенностями 
2. Выделение основной проблемы (проблем), выделение персоналий, которые могут 

реально воздействовать на ситуацию; 
3. Формулирование проблемы и отбор лучших ее формулировок (фронтальный мозговой 

штурм с последующей дискуссией). 
4. Выдвижение гипотетических ответов на проблемный вопрос (анализ последствий 

принятия того или иного решения). 
5. Решение кейса — предложение одного или нескольких вариантов последовательности 

действий, указание на важные проблемы, механизмы их предотвращения и решения. 
6.Презентация решения. 

          7.Рефлексия хода решения кейса. 
В заключении, хотелось бы отметить, что использование кейс метода в работе с молодыми 

педагогами позволяет применять на практике теоретический материал, что положительно 

влияет на дальнейшую его работу. 
 

 

Приложение 
Кейсы для работы с молодыми педагогами 

Кейс №1. 
Утро. В групповой комнате необычное оживление: в игровом уголке появились новые 

игрушки. Все ребята внимательно рассматривают их. Намечается интересная игра. Только Вася, 

уединившись, безучастно смотрит на детей. 
- Что ты такой грустный? Уж не заболел ли? - спрашивает его воспитатель. 
- Да нет... я так, - шепчет мальчик, отвернувшись к стенке, чтобы никто не увидел 

навернувшиеся на глаза слезы. И вдруг, уткнувшись в платье воспитателя, всхлипнул: 
- Мне жаль маму... Папа опять пришел поздно и пил вино с дядей Толей. А мама все плакала. 

Папа шумел всю ночь. 
Проанализируйте, как отражается поведение отца Васи на состоянии ребенка. Какую, по 

вашему мнению, помощь может оказать детский сад семье в создании здорового быта? 
  
Кейс №2. 

Мама трехлетней девочки спрашивает воспитателя: 
— Почему моя дочь не хочет играть одна? Если ее занимают взрослые, она часами увлечена 

игрой. Стоит лишь ее оставить одну, игра тотчас прекращается. А ведь у малышки имеются все 

условия для разнообразных игр: специальный уголок, много разнообразных игрушек. Как 

приучить ребенка играть самостоятельно? 



В чем причина нежелания и неумения ребенка играть самостоятельно? Как научить ребенка 

играть одному? Хорошо ли, что у ребенка, как говорит мать, «много разнообразных игрушек»? 
  

Кейс №3 
Таня играет, разбрасывая игрушки по всей комнате. Однажды мать потребовала от Тани 

собрать все до единой игрушки (а их более 50) и сложить в ящик. Таня не собирает игрушки, 

мать настаивает на своем. Таня расплакалась и пожаловалась бабушке. Бабушка молча начала 

собирать игрушки, но мать запретила ей это делать: «Пусть сама собирает!». Вмешался папа. 

Он приласкал Таню, сказал ей: «Ладно, Танечка, я покажу тебе, как собирать игрушки, а ты мне 

будешь помогать, и в следующий раз уже сама будешь собирать». Отец оставил в ящике 5 

игрушек, а остальное положил в недоступное для Тани место. Мама упрекнула отца в том, что 

он «спрятал» от ребенка игрушки, и в том, что он вмешался: «Таня должна была сама собрать 

игрушки». На следующий день Таня, поиграв пятью игрушками, самостоятельно собрала их в 

ящик. Папа дал ей еще 5 игрушек. Таня обрадовалась и продолжала охотно играть. 
Кто поступил правильно, кто допустил ошибки и какие? Как вы поступаете, если ребенок 

отказывается убирать игрушки; 
  
Кейс №4 

Миша - упрямый мальчик, всегда скандалит за едой, огорчая этим свою строгую маму. 
Обед. Мише предложили борщ, котлету с горошком и компот. Все это стоит на столе, 

аппетитно выглядит, вкусно пахнет. Но Миша недоволен. «Я хочу только компот, - заявляет он 

решительно, - и еще с котлетой я люблю картошку, которая была вчера». Мама терпеливо 

объясняет, что есть нужно по порядку: первое, второе и третье, не капризничать, а есть то, что 

дают. Мальчик твердо стоит на своем. «Сначала компот. Я его люблю». Мама начинает 

нервничать и уже повышенным тоном указывает: «Ешь без разговора, как положено». Миша не 

отступает: «Сначала я буду пить компот. Прямо сейчас. А твою котлету - после». Мама 

рассердилась и решительно берется за дело: начинает сама кормить мальчика борщом. Он 

выплевывает его прямо на рубашку. Мама разъяренно кричит: «Будешь есть, пока ничего не 

останется в тарелке! А компот вообще не получишь!». Миша отталкивает эту тарелку и при 

этом проливает часть борща на стол. Эта сцена продолжается довольно долго. Кончается тем, 

что Мишу вырвало прямо на стол, а мама дрожащими руками открывает пачку успокоительных 

таблеток и глотает сразу две, восклицаяб «За что мне такое наказание! У всех дети как дети, а 

этот...». 
    
Кейс №5 

Наверное, с упрямством своей дочки вари мама борется уже почти полгода. Но Варя, как 

и прежде, почему-то ей продолжает многое делать назло и не желает подчиняться ее 

требованиям и просьбам. 
А мама Вари и сама не привыкла подчиняться, и из-за этого у них конфликты дома с 

папой. Причем все это происходит на глазах у дочки. Но мама девочки считает, что то, что 

можно ей, конечно, неприемлемо для Вари, и продолжает каждый день показывать малышке, 

что Варя в доме ничего не значит. Но даже несмотря на это, Варя становится упрямее день ото 

дня и конфликтует с мамой. 
   
Кейс №6 

Четырехлетний Дима очень любит телевизор и может целыми часами вместе с папой 

смотреть любые кинофильмы, где совершаются насилие и грабеж. Но мама почему-то 

недовольна этим и постоянно запрещает папе включать такие передачи. А Диме непонятно 

почему. И он, как папа, обижается на маму и даже вчера вечером шутя навел на нее дуло 

пистолета, который папа купил ему а магазине. Но вместо того чтобы понять шутку, мама Дима 

выхватила пистолет из его рук и выбросила в мусоропровод. А папа ей доказывал, под громкие 

рыдания ребенка, что это - издевательство над сыном, что мальчики не могут вырасти без 

пистолетов, насилие у них в крови. И это главное, что отличает настоящего мужчину. 



Кейс №7 
Когда к родителям Наташи пришли гости, мама попросила ее прочитать новое 

стихотворение. Наташа подошла к столу, открыла рот, но почему-то все слова застряли в горле. 

Залившись краской от смущения и опустив глаза, Наташа, чуть не плача, выбежала в коридор, 

а вслед ей доносился голос мамы: «Вернись, тупица, перестань меня позорить, ты только что 

все знала наизусть». Наташа с ревом забежала в детскую и спряталась от мамы под кровать. 
Четырехлетняя Людочка постоянно чего-то боится, особенно оставаться ночью одной в своей 

комнате. А папу это очень раздражает: как можно быть четыре года такой боязливой? И, чтобы 

дочка была смелой, он стал читать ей каждый вечер сказки, в которых люди побеждают злых 

чудищ и торжествуют над «нечистой силой». Но вместо смелости дочь лишь приобрела 

трусливость. Теперь везде ей начали мерещиться кошмары. Но даже несмотря на это, папа 

продолжает воспитывать у дочки смелость, читая, как и раньше, перед сном ей страшные 

истории и сказки. 
Кейс №8 
Еще вчера трехлетний Ленечка мог в руки брать все, что ему хотелось. А вот сегодня 

мама почему-то все время говорит ему «нельзя». «Нельзя » брать вазы, чашки, статуэтки. 

«Нельзя» играть и с телефонной трубкой. «Нельзя» брать в руки книжки и тетради. Что ни 

возьмешь, все это брать нельзя. 
Ребенок ничего не понимает, что означает мамино «нельзя».наверно, его мама разлюбила, и он 

специально начинает трогать все то, что мама говорит «нельзя». 
Вот он схватил при маме статуэтку, вот подошел при ней к хрустальной вазе и, слыша 

раздраженное «нельзя», специально уронил на пол тарелку. Тарелка треснула, и он спокойно, 

подняв две половинки, дал их маме. А мама крикнула: «Ведь я же говорила, ведь ты прекрасно 

знал, что это брать нельзя. Встань в угол, ты еще об этом пожалеешь. Какой упрямый. Я тебя 

заставлю, чтобы ты понял, что тебе «нельзя». 
   

Кейс №9 
Алеша вместе с мамой гулял в парке. Он ехал на своем велосипеде, изображая паровоз. 

Игра Алеши очень понравилась двум незнакомым мальчикам, которым захотелось тоже с ним 

играть. Алеша этому обрадовался, слез с велосипеда, но почему-то мама вдруг напомнила ему, 

что надо срочно идти обедать и увела сопротивляющегося Алешу буквально за руку домой, 

внушая ему на ходу, что он должен дружить лишь с ней, а от детей сплошные неприятности. 
Кейс №10 

 В вашей группе особенный  ребенок, как организовать образовательную деятельность 
Кейс №11 

При подготовке к национальному фестивалю у музыкального руководителя возникла 

проблема по вовлечению родителей в участие в фестивале. Как решить сложившуюся 

проблему? (Провести беседу с родителями, о том что они не одни в такой ситуации, и чтобы 

лучше их понять им необходимо познакомить другие семьи со своими обычаями и 

традициями) 
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